UBND TINH QUANG TR] CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
$6:1055 /KH-SNgV Quang Tri, ngay 28 thang 10 nam 2022
KE HOACH

Chuyén doi s6 ciia S&' Ngoai vu tinh Quang Tri dén nim 2025,
dinh hwéng den nam 2030

Thyc hién Nghi quyét sb 02- NQ/TU ngay 04/10/2021 ctia Tinh tty Quang Trj vé
chuyén d6i s6 tinh Quang Tri dén nam 2025; Quyét dinh sb 1982/Qb-UBND ngay
29/7/2022 cta Uy ban nhén dan tinh Quang Tri ban hanh Dé an Chuyén dbi sd tinh
Quang Tri dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030, S& Ngoai vu ban hanh Ké
hoach Chuyén doi sb cua S& Ngoai vu tinh Quang Tri dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Cu thé hoa viéc trién khai thuc hién hiéu qua, ding quan diém, muc tiéu,
nhiém vu, giai phap vé chuyén doi sé theo chi dao cia B6 Ngoai giao, Tinh uy,
Uy ban nhan dan tinh, nhdm nang cao nhan thirc trong cong chirc, vién chirc va
ngudi lao dong vé tAm quan trong cua viéc chuyén doi s6, thay doi mot cach tong
thé, toan dién phuong thirc quan 1y, diéu hanh, cach thtrc 1am viéc, moi truong
lam viéc, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua moi mat cong tac cia S& Ngoai vu.

2. Yéu ciu

Viéc trién khai thyc hién K& hoach chuyén d6i s6 phai duoc tién hanh déng
bd, ¢6 10 trinh cu thé, dam bao thiét thyc, hiéu qua va dang quy dinh ctia phap
luat.

Bam sat muyc tiéu, nhiém vu, giai phap vé chuyén ddi sb theo chi dao cia
Chinh phu, Bo Ngoai giao, Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh; xac dinh rd nhiém vy,
rd thoi gian, 16 trinh thue hién cho cac phong, trung tam thudc S& dé trién khai
kip thot va hiéu qua.

Thuc hién chuyén do6i sé phai dam bao tinh ké thira, tinh théng nhat véi
nhimg két qua di dat duoc vé cong tac s6 hoa, xay dung chinh quyén dién tur; huy
dong va str dung hi¢u qua cac ngudn lyc dé thyc hién chuyén d6i sé & co quan.

II. MUC TIEU CU THE

1. Muc tiéu cu thé dén nim 2025

- Nén tang chinh quyén dién tir, chuyén ddi s6, ha tang thong tin va truyén
thong cua SO phan dau dat duoc theo tiéu chuan cuia tinh.

- 100% thu tyc hanh chinh (TTHC) du diéu kién theo quy dinh ctia phap luat
dugc cung cp dudi hinh thic dich vy cong truc tuyén toan trinh.

-100% tb chire, cA nhan st dung dich vy cong hai long véi chat luong dich
VU

-90% hd so cong viéc duge ky s6 va xir Iy trén moi truong mang (trir hd so
cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc),
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- 100% ché do bao cao, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao cio thong
ké kinh té - xa hoi phuc vu su chi dao diéu hanh ctia UBND tinh duoc két ndi,
tich hop, chia sé dir liéu sb trén Hé thong bao cdo — tdng hop kinh té x3 hoi tinh
Quang Tri;

-90% co so dir liéu ciia nganh ddi ngoai tao nén tang phat trién Chinh quyén
dién tu, chuyén ddi sb cua tinh duoc két ndi, chia sé voi He théng thong tin ctia
qudc gia theo 10 trinh;

- 100% thong tin cung cap trén Cong thong tin dién tir ctia S& day du theo
quy dinh, tich hop Cong thong tin dién tir ciia S& vao Cong thong tin dién tir cta
tinh Quang Tri.

- Phéi hop Trung tdm Giam sat diéu hanh thong minh tinh c@p nhét h¢ thong
thong tin, dit liéu chuyén nganh d6i ngoai 1én phan mém "Quang Tri IOC" - Cong
thong tin phan anh hién truong tinh Quang Tri.

- Tang cuong chuyen d6i sd trong cac hoat dong xuc tién dau tu, hop tac
qudc té, ngoai giao kinh té, ngoai giao vin hoa, cong tac ngudi Vit Nam ¢ nudce
ngoai, cong tac théng tin tuyén truyén d6i ngoai.. khuyén khich céac to chuc, ca
nhan va doanh nghiép tham gia vao qua trinh chuyén d6i s6. Phoi hop véi cac don
vi ¢ lién quan trong viéc t6 churc trién khai cac ndi dung hop tac quc té vé
chuyén doi sb.

- Xay dung va hoan thién ha tﬁng CNTT don vi ddm bdo an toan, phuc vu tbt
cho nhu cau cong viéc (100% cong chiic, vién chirc thue hién nhiém vu chuyén
mon dugc trang bi du phuong tién lam viéc: may tinh, may in, LAN, Internet...).
Ung dung mang dién rong cua tinh va dau tu mang Internet véi duong truyén toc
dd cao, két ndi thong subt véi cac co quan, don vi trén dia ban tinh;

2. Muc tiéu cu thé dén nim 2030

- Phan dau 100% hd so cong vige tai So, 90% hd so cong vi¢e tai cac don vi
tryc thudc S duge xir ly trén moi truong mang (tru hd so cong vi¢c thudc pham
vi bi mat nha nudc).

- 100% dich vu cong du diéu kién dugc cung cip truc tuyén toan trinh trén
nhiéu phuong tién truy cap khac nhau, bao gdm céc thiét bi di dong.

-100% nguodi dan va td chirc sur dung dich vu cong truc tuyén duoc dinh
danh va xé4c thyc thong sudt, hop nhét trén tt ca cac hé thong cua cac cip chinh
quyén tir trung wong dén dia phuong.

- 100% tham gia mé dit liéu trong linh vuc ddi ngoai va cung cap dit liéu mo
phuc vu phat trién chinh quyén sd, kinh té s, x3 hoi s6 cta tinh;

- 100% can by, cong chirc, vién chuc duoc dinh ky hang nam tap huan boi
dudng vé k¥ ning s co ban, trong d6 80% dugc tap huén, bdi dudng vé k¥ ning
phan tich, khai thac dit liéu va cong nghé s6; 100% céan bo, cong chuec, vién chuc
st dung thanh thao céac k¥ nang sb trong thuc hi¢n nhi€ém vu duoc giao.

- 100% hé thdng cong nghé thong tin cia S& dugc dam bao an toan theo
dung cap do. . .

Il. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHUYEN DPOI SO

1. Téng cudng vai tro, trach nhiém cia Pang iy, Ban Giam dodc, linh
dao phong, ban, trung tm, nhat la ngudi ding diu trong linh dao, chi dao



chuyén d6i so:

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau trong viéc chi dao, t6
churc thuc hién chuyén ddi sb; tham gia dﬁy du cac 16p tap huén, cac hoi nghi, hoi
théo, toa dam vé chuyén ddi s6 do tinh hodc Chinh phu td chirc dé trién khai cho
can bg, cong chur, vién chirc, nguoi lao dong.

Bay manh cong tac tuyén truyen phd blen quan triét thuong xuyén cac
Nghi quyet Chi thi, Quyét dinh cta cip trén Ve chuyen d6i s6; Thuc hién chuyén
d6i s theo phuong cham: “Nhan thic” la quyét dinh, ‘nguoi dan, doanh nghi¢p”
la trung tAm, “thé ché va cong nghé s6” 1a dong luc, “nén tang s6” 1a dot phé, “an
toan, an ninh thong tin” 1a then chét, “chinh quyén” la tién phong, su vao cudc
cua ca h¢ thong chinh tri, hanh dong dong bd & cac cap va su tham gia ctia toan
dan la yeu t6 dam bao su thanh cong trong chuyen d6i sd.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyen nang cao nhan thire cua dang
vién, cong chure, vién chirc va nguoi lao dong veé sy can thiét ctia chuyén doi sb.
Chuyén dbi s6 trén co sé nguyén tic dua cac hoat dong ctia nganh 1én mdi trudng
mang, giam thi tuc hanh chinh, don gian hoa cic quy trinh, nghiép vu hd tro tot
hon trong viéc thuc hién chirc nang, nhi€ém vu cua nganh.

- Thuong xuyén kiém tra, gidm sat tién do trién khai Ké hoach chuyén d6i so
clia S&, qua do, kip thoi nam bat kho khin va co giai phap diéu chinh, thao g&
kho khin, vudng mac trong qué trinh thuc hién.

- Pua viéc hoan thanh Ké hoach Chuyén d6i sd vao tiéu chi danh gia két qua
thue nhiém vu va két qua thi dua hang nim cta cong chirc, vién chirc, ngudi lao
dong, dic bigt 601 voi Truong cac phong trung tam truc thudc So.

2. Phat trlen nén tang cho chuyén doi s6

Tlep tuc trién khai m& rong, hoan thi¢n nén tang tich hop va chia sé dir liéu
ctia nganh ddi ngoai két néi dit liéu toan tinh va toan qudc theo 16 trinh.

- Xay dung, cap nhat, bo sung h¢ théng co s¢& dir li¢u lién quan cong tac doi
ngoai, bién gioi, phi chinh phu nude ngoai, ngudi Viét Nam ¢ nudc ngoai. .. phuc
vu cong tac quan ly nha nudce trong linh vuc do6i ngoai tai dia phuong.

- Ra soat, bo sung cac quy dinh, quy ché vé viéc tng dung cong ngh¢ thong
tin, chuyén d6i s6 dam bao tinh phap ly quy dinh; cac quy dinh vé dam bao an
toan thong tin, an ninh mang trén hé théng thong tin quan ly, diéu hanh; xay dung
quy dinh tiéu chuan, danh muc céc dir liéu co quan nha nudc phai s6 hoa theo 16
trinh, nén tang thuc hién chung cua tinh.

3. Phat trién ha ting k¥ thuat

- Pau tu, nang cip, hoan thién cac trang thiét bi dau cudi nhu mang LAN,
may tinh, may in, may quét va cac trang thiét bi can thiét khac bao dam dap tng
yéu cau tmg dung CNTT, trao d6i thong tin phuc vu hoat dong quan ly, chi dao,
diéu hanh cua cac cap, cac nganh va phuc vu cho viéc sé hoa, chuan hoa két qua
giai quyet TTHC con hiéu lyc cua S& Ngoai vu.

- Phéi hop voi cac S&, nganh lién quan trong viéc xay dung truc lién thong
tich hop dung chung (LGSP) cac (mg dung cta tinh nham két ndi, lién thong, chia
sé dit liéu. Pam bao cung tng ngdy cang tot hon dich vu cong truc tuyén trén linh
vuc quan 1y cua S¢ cho cac t6 churc, ca nhan.
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- Trién khai cac giai phap an toan thong tin cho hé théng mang LAN cua co
quan nhu: Trang bi Tudng Itra, hé thong canh bao truy nhép trai phép, cac phan
meém bao mat, diét virus va cac h¢ théng dam bao an toan khac

- T chirc s6 hoa dir liéu quan 1y chuyén nganh; chuan héa hd so dién tir tir
hé théng quan 1y vin ban, dich vu céng va cac hé thong thong tin phuc vu phat
trién chinh quyén dién tu.

4. Phat trién cac ung dung, dich vu

- Ap (dung c6 hiéu qua cac phan mém Gng dung nhur phan mém Quan ly van
ban va diéu hanh gui, nhan van ban dién tir; phan mém hd tro chAm diém chi sb
Cai cach hanh chinh cta tinh, phdn mém bao cdo dinh ky...

- Tang cuong cac bién phap pho bién, tuyén truyén, hudng dan ngudi dan va
doanh nghi¢p tham gia sir dung céac dich vu cong truc tuyén; quan triét, chi dao
can bo, cong chirc day manh giai quyét dich vu cong truc tuyén cho nguoi dan va
doanh nghiép.

- Duy tri va dau tu, nang cap trang thong tin dién tir S6 Ngoai vu hoat dong
c¢6 hiéu qua, cung cap kip thoi cac thong tin vé hoat dong va cac van ban phap
luat thudc linh vuc quan 1y ciia Sé; trién khai ing dung cac hé théng thong tin,
phan mém, dir liéu dung chung duoc trién khai tir Trung wong dén dia phuong,
trén pham vi toan tinh nham phuc vu tbt cong tac chuyén doi s6; dam bao phuc vu
tbt cho ca nhan, t6 chirc thyc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tur.

- Phat trlen cac dich vu cong truc tuyén dya trén nhu cau nguoi dan, nguoi
dan chi cung cap thong tin mot lan; tan dyng sirc manh cua cong nghé s6 dé phat
trién cac dich vu sb méi, ddng thoi cat giam mot sé dich vu khong can th1et Trién
khai cac ndi dung khuyén khich ngudi dan str dung dich vu cong truc tuyén, trudc
hét xem xét gidm thoi gian khi thyc hién thu tuc hanh chinh tryc tuyen.

- Chuan hoa, dién tr héa quy trinh nghiép vu xtr Iy hd so trén mdi truong
mang, biéu mau, ché do bao cdo; tdng cuong gui, nhan van ban, bao cao di¢n tu
tich hop chir ky s6. SO hoa hé so, Iuu trir ho so cong viéc dién tir cua S& Ngoai vu
va don vi tryc thugc S theo quy dinh.

5. Bao dam an toan, an ninh mang

- Cai dat phan mém diét virus c6 ban quyén cho 100% may tinh cua cong
churc, vién chuce So.

- Ctr cdng chuc, vién chirc So tham gia khoa dao tao, tap huén vé an toan, an
ninh mang; xu ly sy cO mat an toan, an ninh mang.

- Tuyén truyén, nang cao nhan thire cho cong chire, vién chirc So vé k¥ nang
phong, tranh nguy co mat an toan thong tin.

- Thuong xuyén phdi hop voi S¢ Thong tin Truyén théng danh gid, kiém tra
murc do an toan, an ninh mang, dam bdo cac diéu kién an toan, an ninh thong tin.

6. Phat trién ngudn nhan lyc

- Sap xép, bo tri cong chirecod du trinh d6 chuyén mén phyc vu cong tac chuyén
d01 sO theo yéu cau phat trién, img dung cong nghé thong tin, phuc vu tot theo yéu
cau cua lanh dao.

- Néng cao trinh d6 CNTT cho can b9, cong chuc: Phoi hop voi SO Thong
tin va Truyén thong to chirc cac 16p ddo tao, tap huin, boi dudng, pho cap kién
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thirc vé CNTT, k¥ nang dam bao an toan an ninh thong tin...

111.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S¢&

Chu tri tham muu thuc hién; kiém tra, d6n ddc cac phong trong viéc trién
khai thuc hién cac ndi dung chuyén ddi s6 theo tung chirc nang, nhi¢ém vu cu thé.
Phédi hop chit ché v6i S& Thong tin va Truyén théng, Bo Ngoai giao trong viéc
thue hién chuyén doi sb trong toan nganh.

Tham muu véi lanh dao So, xay dung ké hoach bd tri kinh phi va huy dong
tir cac ngudn hop phap dé hd tro trién khai céng tac chuyén ddi sé theo quy dinh.

2. Cac phong, don vi thudc S¢&
Trong pham vi chirc ning, nhiém vu duoc giao, cha dong phdi hop véi Vin
phong So thyc hién tot Ké hoach nay.

Trén day 1a K& hoach vé chuyén d6i s6 ctia S& Ngoai vu dén nam 2025, dinh
hudéng dén nam 2030.

Noi nhdn:

- UBND tinh (b/c);

-So TT&TT,;

- GDb, cac PGD;

- Cac phong, TTPVDN tinh;
- Luu: VT, VP.
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